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1.RAPOR HAKKINDA

Svalinn hotel olarak surdurilebilirlik raporumuzda ekonomik, ¢evresel, sosyal, kiltirel,
kalite, insan haklari, saghk ve giivenlik konularina odaklanarak, daha iyi bir diinya igin hizmet
vermeyi amaclamaktayiz. Strdirtlebilirlik kapsaminda otellerimizin temel sorumluluklari;

e Geri donlslim ve yeniden kullanim firsatlarini yaratmak ve degerlendirmek, miimkin
oldugu kadar atik miktarini azaltmak,

e Otelimizdeki faaliyetlerimiz sonucunda cevreye verdigimiz zararlari yasam dongisi bakis
acislyla analiz ederek dnlemler almak,

e Cevre ve enerji yonetimi konusunda galisanlarimizin, misafirlerimizin ve diger
paydaslarimizin cevre farkindaligini artirmak.

2026 sirdurdlebilirlik raporu;

e Otelimizin gevresel, kiilturel, sosyal ve ekonomik performans degerlendirmesini,
e Bu performansi artirmak adina belirlenen hedefleri gelistirmeyi,

e Ekolojik dengeye katkida bulunabilmeyi ve kiiltlirel mirasi korumayi,

e Cevreye etki edecek olumsuzluklari ve tehlikeleri minimize etmeyi,

e Performans sonuglarini en Ust diizeyde tutma ¢alismalarini igermektedir.

¢ Bu hazirlanan surdirulebilirlik raporu 2025-2026yillarindaki verileri igermektedir. Yukarida
belirttigimiz konular i1siginda Svalinn Hotel’ in dncelikli konulari olarak ele aldigi ¢evresel ve
toplumsal alanlardaki faaliyetlerini iceren siirdirulebilirlik raporunu sunmaktan mutluluk
duyariz.
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2.SVALINN HOTEL
Svalinn hotel Akg¢ay caddesi no 172 adresinde konumlandiriimistir.

Odalariminiz biiyiik olmasi sebebiyle, misafirlerimizin Dinlenebilmesi ve rahat vakit gecirebilmesi 6n
plandadir.

Deneyimli kadrosu ve aktivite gesitliligi ile siz degerli misafirlerimize bambaska bir tatil anlayisi sunar.
Otel olanaklarimiz;

- Kapal havuz

- Turk hamami
- Sauna

- Buhar odasi

- Fitness center
- Spa

Otelimizde toplamda 110 oda bulunmakta olup bu odalardan 2 tanesi engelli misafirlermiz icindir.

2.1 ViZYON ,MiSYON
Vizyon:

Surekli gelisme ve iyilesme politikalari uygulayarak sektorde 6nemli ve degerli bir marka haline gelip
mutlak miisteri memnuniyeti saglamak ve bunu marka olarak yurtdisi ve yurtiginde giivenilir bir hale
getirmek.

Misyon:

Cagimizin getirdigi yeniliklere siratle adapte olarak, slirekli yatirimlarla kendimizi yenilemek ve
konuklarimizin tim ihtiyag ve beklentilerini Gstiin misafir memnuniyeti ve performansi ile
cevaplandirmakdr.

3.SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

Surdarilebilir turizm, insanin etkilesim icinde bulundugu ya da bulunmadigi ¢cevrenin bozulmadan
veya degistiriimeden korunarak, kiltlrel bittnltGgin, ekolojik stireglerin, biyolojik cesitliligin ve
yasami slirdlren sistemlerin idame ettirildigi ve ayni zamanda tiim kaynaklarin ziyaret edilen
bolgedeki insanlarin ve turistlerin ekonomik, sosyal ve estetik gereksinimlerini karsilayacak sekilde ve
gelecek kusaklarin da ayni gereksinimlerini karsilayabilecekleri bicimde yonetildigi bir yaklasimdir.

surdirdlebilir turizm sadece “cevreye duyarli olma” hedefiyle sinirli kalmamakta ve ¢ok daha genis bir
alana yayllmaktadir. Siirdiiriilebilir turizm yaklasiminda Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii’ niin
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surdurdlebilir kalkinma amaglarini tanimladigi 17 ilkenin farkinda olarak faaliyetlerimizi

yuriatmekteyiz. Stirdlrilebilir turizm programi kapsaminda belirtilen kriterler de bu ilkeler
dogrultusunda olusturulmus ve bu kriterlere tam uyum gosteren Svalinn hotel sirdirulebilirlik
yolculugunda kendini stirekli gelistirmektedir.

Surdurlebilir turizm ilkelerinde tanimlanan 12 temel ilke strdurilebilirlik faaliyetlerimizde model
olarak kullaniimaktadir:

Ekonomik siireklilik: Turizm girisimlerinin biiyimeye devam ederek uzun vadeli fayda
sunabilmeleri igin siirekliliklerini ve rekabet edebilirliklerini saglamak.

Yerel kalkinma: misafirlerin yerel harcama oranini artirici faaliyetleri destekleyerek turizmin bolge
destinasyona katkisini cogaltmak.

istihdam kalitesi: Irk, cinsiyet, engellilik gibi konularda ayrimciliktan uzak durulmasini saglayarak
mesleki uzmanlasmaya destek olmak, licret ve hizmet kalitesini iyilestirmek, turizm ile yaratilan
istihdamin sayisini ve kalitesini artirmak.

Sosyal katilim ve toplumsal cinsiyet esitligi: Gerek ekonomik gerek sosyal anlamda
turizmden elde edilen faydanin, genele adil bir sekilde dagitilmasina ¢alismak.

Misafir memnuniyeti: irk, cinsiyet, engellilik, yas gibi herhangi bir konuda ayrimcilik
yapilmaksizin misafirlere; glivenli, tatmin edici, strdtrilebilir, yenilikci bir deneyim sunmak.

Yerel kontrol: Yerel yonetimin; planlama, yénetim, uygulama siireglerinde diger turizm paydaslari
ile iletisim icerisinde olmasini saglamak; turizmin bolgedeki gelisimi konusunda yerel yonetimleri ilgili
asamalara dahil ederek yetkilerini artirmak.

Toplumsal refah: sosyal bozulmaya ve istismara sebep olmadan, bdlge halkinin sosyal yapi ve

imkanlara, yasam destek sistemlerine erisimlerini saglamak; bodylece yasam kalitelerini korumak ve
iyilestirmek.

Kiiltiirel zenginlik: Bolge halkinin kiiltiirlerine, geleneklerine, ayirt edici 6zelliklerine, tarihsel
miraslarina saygl duymak ve degerlerini koruyarak artirmak.

Fiziki biitiinliik: Kentsel ve kirsal alanlardaki kaliteyi korumak, iyilestirmek; bu alanlarin fiziki ve
gorsel acidan bozulmalarina engel olmak.

Kaynaklarin verimli kullanimi: Faaliyetler esnasinda sinirli ve yenilenemeyen kaynaklarin
kullanimini en aza indirmek.

Cevresel etki: Otel faaliyetlerinden ve misafirlerden kaynaklanan hava, su, toprak kirliligini ve kat
atik miktarint miimkiin olan en az seviyeye indirmek; bélge halkini, isletme calisanlarini, misafirleri
“cevresel etki” konusunda bilgilendirerek “sorumlu isletme”, sorumlu misafir” kavramlarini
yayginlastirmak.

Svalinn hotel ,strdirdlebilirligi bir yonetim felsefesi olarak benimsedigini olusturdugu ve Uist yonetim
tarafindan taahhit ettigi “Entegre Yonetim Sistemi Politikasi” ve “Stirdrilebilirlik Politikasi” ile
gostermektedir.
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SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ:

Svalinn hotel,

e Tum Urin ve hizmet slireclerinde entegre yonetim sistemi politikasini esas alarak ve mevcut entegre
yonetim sistemlerine uyarak en iyi kalitede hizmet vermeyi,

¢ Satin alma politikasi cercevesinde hareket etmeyi,

e Ozel korumali gruplar ve diger savunmasiz gruplara yonelik ticari, cinsel veya baska herhangi bir
istismar veya tacize karsi oldugunu; savunmasiz gruplarin istismar edilmedigini ve bunlarin
korundugunu,

* Yerel/bolge halki ile istismar ve kot kullanmamaya karst is birligi icinde ¢alismayi,

e Cocuklari korumayi ve gocuk haklarina saygi icin galisanlarin yaslarinin kayitlarini tutarak cocuklarin
cocukluklarini yasamaktan alikoyan, potansiyellerini ve sayginlklarini eksilten, fiziksel ve zihinsel
gelisimlerine zarar veren islerde ¢alistirilmamalarini,

* Cocuk istismari ve aile ici siddete karsi alinacak tedbirleri desteklemeyi

e Kabul gormis tiim insan haklarina saygi gostererek tim misafir ve calisanlari dil, din, cinsiyet, irk,
fiziksel/zihinsel engel, cinsel yonelim vb. ayrimi yapmaksizin esit olarak degerlendirmeyi,

e Yoresel / Bolgesel kalkinma ve istihdami desteklemeyi taahhiit ve beyan eder.

Entegre Yonetim Sistemi Politikamiz;

¢ Svalinn Hotel calisanlari olarak biz huzur ve siikinet vaad eden blyileyici manzaramizi, dinyadaki
benzersiz dogal glizelliginin farkinda olarak, olasi gevre kirliligini 6nleyip dogal kaynaklarin tiketimini
azaltarak gelecege tasiriz.

e Tiim paydaslarimizi SAMIMIYETLE karsilar ve geri bildirimlerine deger veririz.

¢ Beklentilerin de 6tesinde var olan “kisiye 6zel hizmet” lerimizi sunarken, misafirlerimizin ihtiyaglarini
COZER, alternatifler sunariz. Bu kapsamda tiim siireclerimizde siirdirilebilir turizmi ve eneriji
verimliligini géz 6nilinde bulundurarak kaynak saglariz.

¢ Calisanlarimiz ile bireysellikten uzak takim ruhu ile olusturdugumuz sistemimizi ilgili yasalar
cercevesinde UYGULAR, hikayeler yaratarak siirekli iyilestiririz.

e Biz yaraticihg ve mikemmeliyetgiligi liiks tutkusu ile birlestirir, duyulariniz igin olaganisti lezzetleri
kusursuz gida giivenligi ile saglariz ve kendimizi bu dogrultuda siirekli GELISTIRIRIZ.
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Siirdiiriilebilir Satin Alma Politikamiz;

SVALINN HOTEL;
¢ Mevcut entegre yonetim sistemlerine uygun paydaslar ile is birligi icerisinde olmayi,
¢ Calistigl paydaslarinda kadin girisimcilere dncelik vererek destek olmayi,

¢ Paydaslari ile karsilikli faydaya dayanan is birligini slirdiirecegini ve nakliye sirasinda aracglardan
kaynaklanan CO2 emisyonunu azaltacagini,

e Uriin ve hizmet satin alirken yerel ve/veya adil ticarete éncelik verecegini,

¢ Tum satin alma isleyisinde (Urlinler, yiyecek, icecek, insaat malzemeleri, temizlik malzemeleri ve sarf
malzemeleri dahil olmak lizere) cevresel acidan strdirilebilir tedarikgiler ve Grlinlere mimkin
oldugunca oncelik verecegini,

¢ Tum satin alma isleyisinde (Urlinler, yiyecek, icecek, insaat malzemeleri, temizlik malzemeleri ve sarf
malzemeleri dahil olmak lizere) cevresel agidan strdirilebilir tedarikgiler ve Griinlere mimkin
oldugunca 6ncelik verecegini,

¢ Satin alimlarda atiklari en aza indirmeye calisarak, yeniden kullanilabilir, iade edilebilir ve geri
donUsturilmis drdnleri tercih edecegini taahhiit ve beyan eder.

4. insan Felsefemiz

Svalinn hotel olarak yillardir sirdirdlebilirlik calismalarina 6nem vermekteyiz. Stirdirilebilirlik
uygulamalarinda ise ¢alismalarimizin ekonomik boyutu kadar sosyal boyutunu da
degerlendirmekteyiz. Bu nedenle hizmet sektoriinde insan kavraminin ne kadar 6nemli oldugunun
bilinci ile hareket etmekteyiz.

insan felsefemiz, bizim, misafirlerimize, paydaslarimiza ve ¢alisanlarimiza verdigimiz sé6zd(ir.
ilkelerimiz, mevcut ve potansiyel calisanlarimizdan beklediklerimizi ortaya koyarken, bu yolda Grubun
onlara naslil destek olacagini da anlatmaktadir. Her bir ilke, calisanlarimiza, Grup iginde kariyerlerini
gelistirmek icin kullanabilecegi girisimler, araclar ve kaynaklar yelpazesi sunar.

5.PAYDASLARA ILETISIM

Svalinn hotel, olarak stirdirtlebilirlik calismalarimizi paydaslarimizla paylasarak gelistirip iyilestirmeyi
hedefliyor ve paydaslarimizin katihmlarini saglayarak stirdiirilebilir kalkinmayi saglamak icin
calismalarimizi yiritiyoruz.

6. Kiiltiirel Mirasin Korunmasi

Svalinn hotel olarak kiiltlirel mirasin, toplum ve ¢evre arasindaki iliskinin uzun sireli ve sadece
glinimiz toplumu igin degil gelecek kusak icin de yasamasinin saglanabilmesi bakimindan 6nemli
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oldugunun bilincindeyiz. Siirdirilebilir kiiltirel miras yonetiminde, miras degerlerinin neden

korunmasi gerektigi konusunda toplumsal biling olusturulmasi hedeflerimiz arasindadir.

7.SVALINN HOTEL SURDURULEBILIRLIK BILiNCi

Surdurulebilirlik galismalari kapsaminda farkindalik olusturmak igin gilinliik paylasilan biiltenlerde
otelimizdeki ¢evre uygulamalarindan, enerji tasarrufu ile kiltlrel miras, biyocesitlilik gibi
bilgilendirmelerden metinler paylasilmaya devam edilmistir. Glnlik yapilan toplantilarda izerinde
konusulmustur.

8. Yesili Koruyoruz

P Tedarikgilerimizi ve paydaslarimizi yesil ekonomi ve enerji verimliligi calismalari konusunda
bilinglendiriyor ve tesvik ediyoruz.

P Tesisimizde olusan atiklari en aza indirgemeye, atiklari kaynaginda ayrisirmaya ve atiklarin geri
donisimiini saglayip takip ediyoruz.

» Su kaynaklarinin bu denli azaldigi dénemde Svalinn hotel olarak Reverse Osmosis WaterFiltration
System yatirimi ile kuyu suyunu aritarak su tasarrufu yapiyoruz.

P Geri donlstlrilmis ambalajlardan yapilan, daha az kimyasal iceren buklet Grtinlerini kullaniyoruz.
P Tesisimizde Urin ve hizmet satin alirken tedarikgi seciminde yerel/bolgesel ve uygun fiyat veren
tedarikgiler g6z 6ninde bulundurulmaktadir. Uygun olmayan durumlar icin tesisimiz ‘adil ticaret’
uygulamalarini benimseyen tedarikgileri tercih etmektedir.

P Tesisimizde toplam enerji tiiketimini en aza indirmek igin eneriji tiilketimi dlizenli olarak élgiilmekte
ve izlenmektedir.

P Yeni satin alimlarimizda enerji tasarruflu ekipmanlar tercih etmekteyiz.

P Satin almalarda mimkiin olan her yerde bliylik ambalajh tirtin tedarikini 6nceligimiz olarak kabul
etmekte, boylece fazla ambalaj atigi olusumunu engellemeye ¢alismaktayiz.

P Tiim renovasyon galismalari ile yapilacak tasarim faaliyetlerinde kultirel mirasi koruyacak sekilde
hareket etmekteyiz.

9. PERSONEL CALISMA HAYATI

Svalinn hotel olarak yillardir stirdirilebilirlik calismalarina 6nem vermekteyiz. Strdurilebilirlik
uygulamalarinda ise ¢alismalarimizin ekonomik boyutu kadar sosyal boyutunu da
degerlendirmekteyiz. Bu nedenle hizmet sektériinde insan kavraminin ne kadar 6nemli oldugunun
bilinci ile hareket etmekteyiz.

iS ORTAMINDA EMNIYET VE GUVENLIK
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CGalisanlarimizin saghgini ve glvenligini koruma 6nceligimiz dogrultusunda onlara saglikh ve glivenli is
yeri ortami sunmayi taahhiit ediyoruz. is Saglig ve Giivenligi (iISG) Kanunu’na uygun olarak tiim
faaliyet alanlarimizi siniflandirarak ISG ¢alismalarimizi bu dogrultuda yiiriitiiyoruz. Calisanlarimiza
daha glvenli bir calisma ortami sunma amacimiz dogrultusunda, onlarin da gorev ve sorumluluklarini
ogrenmeleri ve daha dikkatli olmalari icin is sagligi ve giivenligi kapsaminda egitimler

gerceklestiriyoruz.

Bu kapsamda ise yeni baslayan tim personellerin oryantasyon egitimleri yapilmakta, egitim
iceriginde slrdurtlebilirlik ile ilgili uygulamalardan bahsedilmektedir. Ayrica entegre yonetim sistemi
bilgilendirme egitimleri ile tesisimizdeki tim yonetim sistemleri personellere tanitilmakta,

uygulamalar ile ilgili destekleri beklenmektedir.

(G

MUTFAK HIJYEN TALIMATI 0

|-) Tezgahlar daima temiz tut.

1-) Bicaklan mutlaka sterilizasyon makinesinde muhafaza et.
3-) Islenmennis irinleri,islenmis irinler ile ayni yerde tutma,
4:) Uriinlerin son kullanma tarihlerine dikkat et.

5-) Giinliik, haftalik, aylik temizlik ve ilaclamaya zen goster.
6-) Mutfaga disaridan kimseyi kabul etme,

1-) Kendini iyi hissetmedigin durumlarda mutlaka yetkililere
haber ver.

8-) El ve kol yaralarini mutlaka tibbi bantla kapat,

9-) Kigisel temizligine 6zen ve
onem goster ( timak temizligi, E
sag ve sakal kisaligina dzen goster )

|0-) Bulagiklan mutlaka dnce
¢dpe siyir sonra makinede yika.
|1-) Et, sebze ve sarkiiteri
iiriinlerini kendi renklerinde
kesme tahtalarinda igle.

kisgteGSOQ

Gisgtabelam.com | +90 224 524 71 12/‘
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10.Siirdiirtilebilirlik Ekibi

Surdurlebilirlik Ekibi, Svalinn hotelde Sirdirtlebilir Turizm Programi- Tirkiye Strdurulebilir Turizm
Endustri Kriterleri’nin uygulanmasi, stirdirilmesi ve silrekli gozden gegcirilip iyilestirilmesinden
sorumludur.

Ekip, Ekip Lideri ile 3 liyeden olusmakta ve Genel Midire raporlamaktadir.
Siirdiiriilebilirlik Ekip Lideri: OMER CENGIiz

Gorevi:

e Siirdirilebilirlik Ekibinin yonetimi ve koordinasyonu

e Slrdurilebilirlik yonetim sistemine (SYS) ait prosedir ve talimatlari hazirlamak veya
hazirlatmak ve diger dokiimanlarin hazirlanmasini koordine ederek sisteme uygunlugunu
kontrol etmek,

e Slrdurilebilirlik yonetim sistemini (SYS) gozden gecirme ve sistemdeki
eksik/hata/iyilestirmeleri raporlama

o SYS’ye iliskin personel egitimlerini verme

e Tum sikayet ve onerilerin kaydedilmesi, coziimlenmesi ve tekrarinin 6nlenmesini takip etme

e Sirdurtlebilir Turizm Programi 3. Taraf denetimlerine eslik etme

e SYS ¢ Tetkiklerini gerceklestirme

e SYS dizeltici ve Onleyici faaliyetleri takip etme, kapanmasini ve tekrarlamamasini saglama

Risk Analizlerinin ilgili departmanlarla koordineli bir sekilde olusturulmasini saglama

ilgili mevzuatlarin giincel takibini yapma, mevzuat gerekliliklerini yerine getirme

Surdurdlebilirlik hedeflerinin takibini yapma

Otelde ekip disinda kalan personelin sirdirilebilirlik ile ilgili gorevlendirilmesi ve gérevlerinin

icrasini saglayip kontrol etme

Siirdiiriilebilirlik Ekibi 1. Uyesi: RAMAZAN GULEN

Gorevi:

e Personel egitimlerinin planlanmasini, koordinasyonunu ve uygulanmasini saglama

e Personel memnuniyetini 6lgme ve degerlendirme

e Tedarikgi Listesinin olusturulmasini koordine etmek, degerlendirme ve stirdiirme

e Satin alma sireglerini yonetme

e Personel sikayet ve dnerilerinin kaydedilmesi, ¢coziimlenmesi ve tekrarinin dnlenmesini takip
etme

e Sirdirilebilirlik Ekibi Lideri tarafindan verilecek gorevleri yerine getirme

Sirdiiriilebilirlik Ekibi 2. Uyesi: ALINACI SEVIMLI
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Gorevi:

e Web sitesi ve qr kod Uzerinden sirdirtlebilirlik calismalarinin ylritilmesi

e Online olarak misafir memnuniyetini 6lgme ve degerlendirme

e Siirdirilebilir Turizm Programinin bina yapisi ve teknik sartlar ile ilgili kosullarini yerine
getirme

e Sirdirilebilirlik Ekibi Lideri tarafindan verilecek gorevleri yerine getirme

Surdiiriilebilirlik Ekibi 3. Uyesi: NEFISE GOCKUN

Gorevi:

e SYSicerisinde is saghgi ve glivenligi ile ilgili kosullarin yerine getirilmesini saglama
e Sirdirilebilirlik Ekibi Lideri tarafindan verilecek gorevleri yerine getirme

11. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

ATIK YONETIMI

Svalinn hotel, tesisimiz blinyesinde olusabilecek tim atiklari ve atik Gretimini azaltici faaliyetleri
tanimlayarak, Gretim alanlarindan atiklarin toplanmasi, ayristiriimasi, depolanmasi ve ¢evresel etkiyi
kabul edilebilir limitler igerisinde tutarak mevzuata uygun sekilde bertaraf ve geri kazanimini ydntem,
yetki ve sorumluluklari belirlemistir.

Mimkin oldugu kadar tek kullanimhik kahvaltihk Griinler yerine blyik ambalajli kutu ve kova riinler
satin alinarak ambalaj atig1 azaltilmaya calisilmaktadir.

Geri donisimiin birgok gevresel ve ekonomik katki sagladigini soylemek mimkdin. Geri donlisim ile
birlikte dogaya birakilan atik madde miktari azalirken, dogal kaynaklarin korunmasi ve eneriji tasarrufu
saglanmaktadir. Biz de Svalinn hotel olarak Gizerimize diisen gorevi her asamada ve her alanda
gerceklestirebilmek adina ambalajlari geri donistirilmis Grinlerden Gretilen ve ¢ok daha az
kimyasal iceren buklet malzemelerinden seciyoruz.

Dogru atik ayristirma uygulamamizin devamhhgini saglamak igin egitimler vermeye ve ¢alisanlarimizi
bilinclendirmeye devam ediyoruz.

Tehlikeli atiklar, saghkh kullanim siiresi gegmis, niteligi bozulmus, aktiviteler sonucu kontamine olmus
maddelerdir. Otelimizde tehlikeli atik yonetimi ile ilgili calismalarimiz yillardir sistematik bir sekilde
yuratilmektedir. Amacimiz, faaliyetlerimiz sonucunda ortaya ¢ikan tehlikeli atiklarin, insan ve ¢evre
sagligina zarar vermeden, 6zelligine gore ayrilmasi, toplanmasi, gecici depolanmasi, tasinmasi ve
bertaraf edilmesidir.
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Tehlikeli atiklar; tibbi atiklar, atik bitkisel yaglar, atik piller, aklimulatorler, fliioresan lamba atiklari, zirai

ilag
atiklari, kontamine atiklar, madeni yag, sprey kutusu ve sogutucu gaz tiip atiklari, kartus-toner atiklari,

elektrikli ekipman atiklari vb. kapsamaktadir. Tehlikeli atiklar diger atiklardan ayri bir alanda atik
kodlari ile

yonetmelige uygun, gecici olarak depolanmakta ve lisansli firmalara bertaraf icin teslim edilmektedir.

TOPLAM ENERJi TUKETIiMI

Svalinn hotel, dogaya saygili ve enerji kaynaklarina duyarl bir tesistir. Tesisimizde toplam enerji
tiketimini en aza indirmek icin enerji tiiketimi dizenli olarak 6l¢ctilmekte ve izlenmektedir. Mimkiin
oldugunca yenilenebilir enerji kullanimina dncelik vermektedir.

Otelimiz enerji tiketimini enerji tirine gore gruplamaktadir, farkli birimlerin eneriji tiiketimleri
izlenmektedir. Otelimizde kullanilan toplam eneriji, tire gore olclilmektedir, turist ve geceleme basina
kullanilan enerji miktarlari hesaplanmaktadir.

Tesisimizde misafir ve personel odalarimizda enerji saverlar bulunmaktadir. Yeni satin alimlarimizda
enerji tasarruflu ekipmanlar tercih edilmektedir. Enerji tiiketimini azaltmaya yonelik hedeflerimiz
mevcut olup aylik olarak izlenmektedir. Kayitlari siire¢ kartlarinda bulunmaktadir. Ayni zamanda
personellerimizin enerji kullanimini en aza indirmesi konusunda bilgilendirmesi; her glin yayinlanan
line uplar ve kalite departmani tarafindan hazirlanan sunum dokiimanlari saglanmaktadir.

SU TUKETImI

Svalinn hotel su kaynaklarina saygil bir tesis olmakla birlikte su kullanim faaliyetleri nedeni ile deniz,

g6l gibi sularda yasayan canlilara zarar vermemektedir.

ELEKTRIK TUKETIiMI

Satin aldigimiz tim elektronik Grinlerin enerji tasarruflu olmasini ve tiim g¢alisanlarimizin eneriji
tasarrufu konusunda egitim almasini hedeflemekteyiz. Tesisimizde entegre yonetim sistemleri ve
enerji tasarrufu ile ilgili galismalar yapilmakta ve strekliligi saglanmaktadir.

KARBON AYAK izi

Karbon ayak izi: Birim karbondioksit cinsinden olgilen, Uretilen sera gazi miktari agisindan insan
faaliyetlerinin cevreye verdigi zararin olglistidir ve iki ana pargcadan olusur: dogrudan (birincil) ayak izi
ve dolayli (ikincil) ayak izi. Birincil ayak izi, evsel enerji tiketimi ve ulasim (s6z gelimi araba ve ugak)
dahil olmak Gzere fosil yakitlarinin yanmasindan ortaya ¢ikan dogrudan CO2 emisyonlarinin, ikincil
ayak izi ise kullandigimiz Grinlerin tiim yasamin dongusiinden bu urinlerin imalati ve en sonunda
bozulmalariyla ilgili olan dolayli CO2 emisyonlarinin dlgtsiddr.
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Satin alimlar mimkiin oldugunca yakin bélgelerden yapmaktadir. Bdylece tedarikgi firmalarin teslimat

araglarinin CO2 salinimlarini minimize ederek cevreye yapilan etkilerin azaltilmasi hedeflenmektedir.
Yerel/bolgesel lirtin ve hizmet tedarikgilerinin orani takip edilmektedir. Elektrik i¢in yenilenebilir enerji
kullanmak, tasarruflu ampuller, enerji safiyati diisiik buzdolaplari, inverter klima vb. cihazlar tercih
edilmektedir.

Karbon Ayak izimizi azaltmak igin yaptigimiz calismalar;

¢ Daha az eneriji ile daha ¢ok sey yapmak icin 6nlemler alacagiz.

e Bir Urlini satin alirken enerji verimliligi sinifina da dikkat edecegiz.

¢ Daha az karbon Ureten enerjileri tercih edecegiz. Daha yesil secimler yapacagiz.

¢ Karbonumuzu telafi ederek enerji verimliligine daha fazla katki saglayacagiz. Basta agag¢ dikimi
olmak Uzere cesitli faaliyetler ile karbon ayak izimizi silmeyi hedefliyoruz

. ® Sorumlu Uretim ve tiiketim bilincini ¢alisanlarimiza aktararak gida atiklarini azaltmaya ¢alisacagiz.

12. Siirdiiriilebilir Gida

Diinya mutfaklari icinde ilk Gic mutfak arasinda gosterilen Tirk Mutfagi, gecmisten giintimuize kokli bir
kiltirel degere sahip olan mutfaklardan biridir. Orta Asya’nin gbcebe kiltiiriinde yer alan et ve siit
Urlnleriile sekillenen Turk Mutfagi, her donem geliserek ve gevresinden etkilenip farkl kiltirlerin
ozellikleriyle birleserek buglinki zengin yemek kiltirind olusturmustur.

Genel olarak gorbalar, tahilli etli ve sebzeli hazirlanan sulu yemek tiirleri, zeytinyaghlar, hamur isi,
kizartma, tathlar ve geleneksel iceceklerden meydana gelen Tiirk mutfagi; pekmez, bulgur, yogurt,
tarhana, gibi kendine 6zgii ¢esitli gida gesitlerini de barindirdigindan saglikli ve dengeli beslenmeye ve
vejetaryen mutfagina da kaynak olacak niteliktedir. Yoreden yoreye farklilik gosteren beslenme
bicimleri, 6zel glinlerde, digilin, siinnet gibi kutlamalarda ve dini torenlerde kutsal bir ritliele
dontsmektedir.

Mutfaklarimizda bolgemizdeki yerel kiiltiire ve geleneklere ait yerel ve mevsimlik Grin tercihleri
yapilarak mendiler olusturulmaktadir.

Mutfaklarimizda bolgemizdeki yerel kiiltiire ve geleneklere ait yerel ve mevsimlik Griin tercihleri
yapilarak mendiler olusturulmaktadir.

Turk mutfaginin lezzetleri sadece misafirlerimize degil personellerimize de sunulmaktadir. Sofra
restaurantta keskek, tantuni, kebap, tarhana g¢orbasi gibi yoresel yemekler bulunmaktadir.

Kahvalti yelpazemiz oldukc¢a genis olmakla birlikte gbzleme, pide, yoresel peynirler ve zeytinler, Turk
kahvesi gibi lokal ve yoresel Grlnleri misafirlerimizle bulusturmaktan keyif duyariz.

13. Biyogesitliligin Korunmasi

Svalinn hotel olarak biyocesitliligin korunmasinin dneminin farkindayiz. Biyogesitliligin korunmasi
yalnizca var olan canlilarin korunmasi degil ayni zamanda bize temiz hava, icilebilir su, kaliteli toprak
ve mahsul tozlasmasi sagladigi icin cok dnemlidir. iklim degisikligi ile miicadelede ve dogal afetlerin
azalmasinda da 6nemli rol oynamaktadir.
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¢ Calisma alanimizda biyocesitliligin korunmasi adina istilaci tiirlere karsi dnlemler almaktayiz. Dogal

yasami en derinden etkileyen tehlikeli atiklari ve dogayi kirleten maddelerin dogayla temasini
engellemek igin elimizden geleni yapmaktayiz.

* istilaci tiirlerin kontrol edilmesi ve ortadan kaldiriimasi icin 6zel bir programimiz bulunmaktadir. Bu
program peyzaj mimarimizin rehberliginde etkili bir sekilde uygulanir. Uygun dozajda ilaglama
yapiimakta olup bu sayede toprak, su, flora ve faunaya fazla kimyasal verilmemesi saglanmaktadir.

¢ Calisanlarimiza dizenli olarak ¢evre bilinci, su ve enerji tiketimiyle ilgili egitimler vermekteyiz

 Tehlikeli atiklari kontrolli olarak isletmemizden uzaklastirmakta ve dogaya zararh Grin kullanimini
minimumda tutmaktayiz.

14. Dogal Yasami Koruma

Deniz suyunun temizligi hem dogal yasami koruma hem de sirdirilebilir turizm kapsaminda en
blylik dncelik verdigimiz konularin basinda gelmektedir.

Tesisimizde yerel bolgeyle uyumlu bitki cesitliligi olusturulmustur. Bu bitkiler gerek endemik bitkiler
gerekse susuzluga dayanikh tirlerdir.

15. Siirdiiriilebilirlik, Cevre ve Enerji Performansi

* |5 hijyeni ve ortam 6l¢iimlerimiz mevcuttur.

¢ Cevre ile ilgili yasa ve yonetmeliklerin takibi ile otelimizdeki yasal uygulamalar ile ilgili olusturulan
form ile yasal yliktmlilikler degerlendirilerek, otel uygulamalarinin karsilastirmasi yapilmakta, uyum

degerlendirilmektedir.

¢ Sahadaki personele ve kiracilara gevre ve enerji konularinda egitimler verilmistir, verilmeye devam

etmektedir.

® Yasam dongisi bakis acisiyla departman bazlh atiklarin olusumu ve bertarafiile ilgili calismalar
yapilmistr.

e Atik ayrisimlari icin gerekli konteynirlar alanlara yerlestirilmistir, atiklara 6zel stickerlar yaptirilmistir
16. Hedeflerimiz

Kaynaklarin tiiketimini engellemek;

Elektrik, su, LNG, LPG tiiketimlerinin azaltilmasi

I ® Kimyasal tliketiminin azaltilmasi

e Zirai ilag tilketiminin azaltilmasi

* Kagit tiiketimini azaltmak i¢in sistem takibi icin dijital uygulama satin alimi
¢ Plastik attk miktarini azaltmak icin Grin gesitliliginde degisiklik yapmak

Cevre yénetimi ve yerel halk;

Adres: Akgay Cad. No: 172 (35410), Gaziemir-IZMIR-TURKEY Tel: 444 83 99 - Faks: +90 232 220 83 99
E-mail: reservation@svalinnhotel.com Web: www.svalinnhotel.com



mailto:reservation@svalinnhotel.com

5

SVALINN

H OTEL
e Bolgemizdeki, belediye ve STK vb. kurumlar ile cevre konusunda (agac¢ dikme, ¢op toplama etkinligi

vb.) ortak ¢alismalarin arttirilmasi

» Bolge halki ile birlikte yapilan ¢alismalarin arttirilmasi

* Yerel Ureticilere desteklerin arttiriimas

I  Misafirlerin tesis ¢evresi ile ilgili faaliyetlerinden duydugu memnuniyetin artiriimasi
e Misafirler ile klltiirel miras, dogal alanlara ziyaretlerin planlanmasi

¢ Misafirlere kolay ulagsmak ve stirdiiriilebilirlik dahil bilgi akisi saglamak igin dijital platformlar satin
almak

¢ Yerel tedarikgi oraninin arttirilmasi

Calisan istihdamina destek;

e Ozel gereksinimli bireylerin istihdaminin arttiriimasi

e 18 yas alti / 18-25 yas arasi / 26-60 yas arasi / 60 yas Uzeri ¢alisan sayisi
¢ Erkek ve kadin galisan sayisinin dengelenmesi

¢ Yerel halk istihdaminin arttiriimasi
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